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I. A vasuti kozlekedés lizemyvitele

A vasut feladata, hogy részt vegyen a nemzetgazdasagi szemely,- €s
aruszallitasi sziikségletek kielégitéseben.
Végzi: - MAV Zrt.

- GYSEV Zrt. (GyoOr-Sopron-Ebenfurti Vasut Zrt.)

Uzemi folyamatai:
- vasuti kocsik gytijtése és rendezése
- vonatok Osszeallitasa, szétrendezése
- stb.



A vasuttal szembeni kovetelmények:

- Mennyisegi elvaras
tomegszeruség: jelen van a szemely,- €s aruszallitas tertiletén is. Ebben a
vasut a hajozas utdn a 2. helyen all.

- MinOségi elvaras

biztonsag: A legfontosabb mindségi kovetelmény.
sebesség: Kiilonosen a személyszallitasnal van jelentdosége. Fontos a
varakozasi id0 csokkentése is. Rovid tavolsagon (300-500 km) a vasnut
versenyképes tud lenni a 1égi kézlekedéssel.
Elovarosi forgalomban: 100-120 km/h.
kényelem: Ez az igény a tavolsag novekedesevel aranyosan nd.
rendszeresség: Tervszerliseg, kiszamithatosag. Menetrendi vonatok.
gazdasagossag: A vasuti jarmiivek tizemeltetese, fenntartasa olcso legyen.
Fuvardijak optimalis megvalasztasa.



I.1 A vasuti személyszallitas folyamata

A vasuti személyszallitas a tavolsag alapjan lehet:

- tavolsagi (nemzetkozi, vagy belfoldi)
- eldvarosi (nagyvarosok 50 km-es korzetében)
- helyi1 vasuti kozlekedés (villamoskozlekedés)

Személyszallitdo vonatok csoportjai:

- EuroCity: legalabb két orszag k6zott kozlekedd magasabb mindsitésti nemzetkdzi vonat.

- EuroNight: legalabb egy hataratmenecten kozlekedd magasabb mindsitésii nemzetkozi
vonat, amely leginkabb az ¢jszakai forgalomban kozlekedik.

- InterCity: kozvetlen varoskozi forgalmat bonyolit le. Vagy a helybiztositas, vagy a
potjegy valtasa kotelezd. Idegenforgalmi kozpontokat, megyeszékhelyeket
kot ossze.

- Gyorsvonat: nagyvarosok kozott kozlekedik, kevés megallohelyen all meg.

- Sebesvonat: tobb megallohelyen, allomason all meg, mint a gyorsvonat.



A vasuti forgalom szervezese

b) Személyszallitas

Az optimalis személyszallitashoz 0ssze kell hangolni az egyes kozlekedési agazatokat.
Ennek elengedhetetlen feltételei a:

- menetrendek,

- dijszabasok,

- fuvarozasi feltételek.

Ezek a feltételek az utazasi tavolsagtol és a felmeriild igényektol fiiggnek.



A személyszallitas komponensei

A vasuti menetrend
Az utazasi feltételeket ¢€s a jaratok kozlekedésére vonatkozd adatokat tartalmazo
szabalyzat. (A kozlekedtetett vonatok adatait tartalmazoé kozforgalmia menetrendkonyv.)

Dijszabas

A szolgaltatasi dijak szamitasanak ¢és a kedvezmények felhasznaldsanak részletes
szabalyait tartalmazé kiadvany. A dijszabas, a Személyszallitasi Uzletszabalyzat
rendelkezéseivel egyiitt €rvényes.

Uzletszabalyzat
AMAV-START Zrt. Személyszallitasi Uzletszabalyzata (SZUSZ).

Vasuti menetdijtablazatok
A szolgaltatasok dijait tartalmazé kiadvanyok.



A menetdij megallapitasa

Menetdij: az utas kiindulasi ¢és célallomasa kozotti —a dijszabasi eldirasok
szerint megallapitott — tavolsag alapul vételével a hatalyos jogszabalyok
alapjan meghatarozott igénybeveételi dij

A menetdij nem tartalmaz kiilon utasbaleset-biztositasi dijat.

A menetdijat meghatarozza:
* a km-tavolsag alapjan szamitott dijszabasi tavolsag,
 az igenybevett kocsiosztaly, vonatnem ¢s kiilonleges szolgaltatasok,
* az utast megilletd kedvezmeny,

* az utasok szama,
« a Vasiti menetdijtablazat I-11. ktetének dijtablazatai. 0

Vasuti menetdijtablazatok tartalmazzak (dijak és tudnivalok):

a teljes aru ¢s kedvezmenyes art menetdijat, bérletek arat,

a kerékpar viteldijat, az ¢l6allat-viteldijat, a felarak dijait,

a kezelési koltséget, a potdijakat,

dijszamitasi szempontbol fontos km-tavolsagokat,

a katonai, a rendOri utazasi okmanyokat €s a hitelezett utazasi utalvanyokat,



Menetjegy 4dra: az utas altal igénybe venni kivant szolgaltatasok
ellenértekeének Gsszege, ideertve kiilondsen a menetdijat. a feldrat, a kiegé€szito
szolgaltatasok dijat, ide nem értve a potdijat, valamint nemzetkdzi
forgalomban a vonaton fizetett szervizdijat

Potdij: GKM™* rendeletben meghatarozott 6sszegli, €s rogzitett esetekben az
utassal szemben felszamithato, szankcio jellegi dij.

Beérlet: havi | félhavi | 30 napos
tanulo X X X
kerékpar X X
kutya X X

* Gazdasagi és Kozlekedési Minisztérium



Vasuti jegyarak alakulasa Magyarorszagon (1996-2014)
1 db teljes aru menetjegy ara, gyorsvonatra, Il. osztaly, 200 km (forint)

Forrds: KSH/ MTVA Sajte- és Fotdarchivum / MT! | @ | © | wwwmsr




Felar: a menetdijon felill fizetendo, a Vasuti menetdijtablazatokban
meghatarozott mertékli dij, amelynek megfizetése az emelt szintl kényelmi
szolgaltatast nyujtd szemeélyszallito vonatok igénybevételének feltétele; jelen

Dijszabas alkalmazasaban: potjegy, helyjegy vagy pot- €s helyjegy dija.

Feldaras vonat: az a vonat, amelyre a menetdijon feliil felar megfizetése
kotelezo

Pot- és helyjegykiteles vonat: az a vonat, amelyre a menetjegyen feliil pot- €s
helyjegy (potjegy ¢€s helyjegy) valtasa is kotelezo

Helyjegykoteles vonat: az a vonat, amelyre a menetjegyen feliil helyjegy
valtasa is kotelezo

Potjegykoteles vonat: az a vonat, amelyre a menetjegyen feliil potjegy valtasa
is kételezo

Helyjegy: az utas menetjegye mellett az iilohely biztositasat igazolo bizonylat

Potjegy: az utas menetjegye mellett az emelt szintii kényelmi szolgaltatas
igénybe vetelére jogosito bizonylat



Utas: a MAV-START személyszallitasi szolgaltatdsait igénybe vevd
termeszetes szemely

Személyazonositasra alkalmas igazolvany: hatosag vagy kozintézmeény altal
kiadott, az utas szemeélyazonositasara alkalmas arcképes, sorszamozott

igazolvany (Személyi igazolvany, Utlevél, Magyar Igazolvany, Magyar
Hozzatartozoi Igazolvany, Diakigazolvany, Vezetoi engedély stb.)

Kiséro: a fogyatekkal €10 vagy csOkkent mozgasképességl szemellyel vagy
gyermekkel abbol a célbol egyiitt utazo szemely, hogy a fogyatekkal €10
személyt vagy gyermeket utazasa soran, illetve vasuti teriileten torténd
kozlekedeseben segitse

Segité kutya: a fogyatékkal €l0 vagy csokkent mozgaskeépessegli személlyel abbol
a celbol egyiitt utazo kiképzett, a kiképzeésérol 1gazolassal rendelkezo kutya, hogy
Ot utazasa soran, illetve vasuti teriileten torténo kozlekedésében segitse

Forgalmi akadaly: a személyszallitasi szolgaltatas akadalyoztatasanak
minosiildé minden olyan kériilmeény, amely a személyszallito vonat keéséset
vagy kimaradasat eredményezi




Menettérti utazas

Menettérti utazas esetén a menetdijat az utazas legtavolabbi pontjan levo
c¢lallomasig, €s onnan a kiindulasi allomasig kiilon kell szamitani. A
menettérti utazas eseté¢ben az utas az oda- €s visszautat eltérd tavolsagu
utvonalon is megteheti, de az oda- €s visszautazas tavolsaga kozott nem lehet

150 km-nél nagyobb a kiilonbség. Ha az oda- €s visszaut eltéro tavolsagu, a
kiadott menettérti jegy érvénytartamat a hosszabb utvonal alapjan kell
megallapitani. El0sz6r mindig az odauti jeggyel kell utazni. A visszauti jegy

csak az oda uti jegy felmutatasa mellett €rvényes.

Menettérti jegy visszanti részének visszatéritése

Az utas a visszautazas kiindulasi allomasan kiilon igazolas néelkiil jogosult az
ervényes ¢€s visszautra fel nem hasznalandd menettérti jegy visszauti része
aranak visszateritésere.




Menetjegy kiegészitése hosszabb tavolsagra

Ha a Dijszabas nem tilja, az utas menetjegye hosszabb tavolsagra egy
alkalommal kiegészithetdo. Csoportos elszamolast tartalmazo menetjegy
kiegeszitése csak abban az esetben lehetséges, ha azt a csoport valamennyi
tagja részére 1génylik, ellenkez0 esetben a vasuti tarsasag az elszamolast a
menetdi) (részben) visszatéritésével €s a modositott igény alapjan uj
elszamolassal végzi, kezelési koltség felszamitasa mellett.

Csoportos elszamolas esetén a kezelési koltség megallapitasa személyenkeént
torténik, annyiszor kell felszamitani, ahany szem¢élyt €rint a visszatérites.



1.2 A menetrend részei
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1.c. A menetrendi mezd érvénytartama

Jelzi a menetrend érvényesseqgét.
1.d. Oldalszam
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2. Fejléc
2.a. Avonatszam és jele

ri rafijet &C EuroCity

EN EuroNight R EuRegio

K InterCity vonat Ex Expresszvonat

§ Sebesvonat IR InterRégio vonat

#l  Nosztalgiavonat gbzvontatassal

Viszonylatjel

Félkaver vonatszam: belftldi forgalomban |C-pbliegy vagy
gyorsvonati potjegy valtasa kotelezb



2.b. Avonat szolgaltatasai:

B Halokocsi.

=3 Fekvihelyes kocsi.
Alvoszékes kocsi.
Etkezékocsi.
Etkezé-/ bifékocsi.
Biifé- / bisztrbszolgaltatas.
1. osztalyu kocsit is tovabbit.
Kézvetlen kocsi, viszonylata a menetrend zdld oldalain
talalhatd
Helyjegy valtasa koielezd.
Nemzetkdzi forgalomban helyjeqy valthaté.
Nemzetkdzi forgalomban a Magyarorszagrél induld
kocsikban a helyjegy valtasa kotelezd.
Belfoldi forgalomban helyjeqy valtasa kotelezd,
nemzetkdzi forgalomban helyjeqy valthatd.
Nemzetkdzi forgalomban helyjegy valtasa kbtelezd.
Belfdldi utazasra a kijeldlt kocsiban és viszonylaton felr
megfizetése nélkil igénybe vehetd.
Budapest-bérletiel (BB) &s csatlakozt jeggyel igenybe
vehetd.
Kerekesszékkel torténd utazasra alkalmas kocsi
emeld berendezéssal.
Kerekesszekkel toriénd utazasra alkalmas kocsi
emeld berendezés nélkil.
Fogyatékkal élék szamara fenntariott hely a vonatban.
Kerékpar a vonaton a megjelilt helyan szallithato
(korlatozott férbhely).
A vonatban kerékparszallith kocsi kizlekedik
(legalabb 15 férfhaly).
Kerékparhely foglaldsa kbtelezg.
Kerékpar nem szallithatd.
WNemzetkdzi forgalomban kerékparhely foglalasa kitelezd,
belféidi forgalomban kerékpar nem szallithato.
Rendkivili helyzet alkalmaval is kzlekedd vonat.
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2.c. Kozlekedési korlatozasra és labjegyzetre utalo jel a
ejrovatban:
EE— BB A vonatkdzlekedés korlatozasaira utal6 jel.
(A jelmagyarazat megtalalhaté a menetrendi oldal aljan.)

2.d. Személyszallitasi szolgaltatasok tipusara utalé jel a
fejrovatban:

Elévarosi vonat.
() Orszagos vonat.

Az eldvarosi, vagy orszagos jellel nem megjelélt vonatok
regionalis szolgaltatast nyljtanak.
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3. Menetrendi tablazat

3.a. Az allomasok oszlopa
A vonalon talalhaté allomasok és megalléhelyek.
A délt szamok az elagazo allomast mutatjak.

km
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82

kilométer tavolsag

Hatarallomas, vam- és utlevélvizsgalat.

érkezes.

Hajocsatlakozas, komphajo.

Repul6téri csatlakozas (Liszt Ferenc Nemzetkdzi Repulétér
2-es Terminal felé kozlekedd 200E autobuszra)

A kapcsos jellel 6sszekotott csatlakozd allomasok kozott
a feltintetett sorszamu menetrendi mez6ben talalhaté
vonatok is kozlekednek.

Az allomasnév utan levd dolt szamok a csatlakozd vonal
menetrendi mezdjének sorszamat jelolik.
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Csol 3.b. A vonatok menetrendi id6oszlopa
A vonatok erkezéseének, indulasanak idépontjait és a
vonat nevét tartalmazza. :
gso Félkover id6adat: belfoldi forgalomban gyorsvonati potjegy |-
op véltasa kotelezd
GN (Felkdvér iddadat és szaggatott vonal az idGadat el6it.) : 9p3
ggg Belfdldi forgalomban IC-pdtjegy valtasa kételezd. \ 1404
Gy . Csatlakozasra nem var. b 48 Yoot | oo

+ WO

)
|

Nemzetkozi vonat, amelyen az Gtlevél- és vamvizsgalat
menetkdzben torténik.
(Hullamvonal az id6adat el6tt.) Nem minden nap, illetve
bizonyos id6szakban kézlekedik.

R®® 0 0 0 —@ 0 —E Avonat-kozlekedés
korlatozasaira utalo jel. (A jelmagyarazat megtalalhato
a menetrendkonyv boritélapjan.)
(Hullamvonal az id6oszlop kizepén.) Mas vonalon
kozlekedik.
Athalad az allomason.

Lo T3 Kbzvetlen vonat folytatasa, kdzvetlen kocsi tovabbitasa.

o*vmer it

Azonos szam( vonat folytatasa tovabb jobbra.

Azonos szamu vonat folytatasa balrdl.

Csatlakoz0 vonat az eléz6 oszlop(ok)ban.

Csatlakozas atszallassal.

A vonat csak bizonyos idészakban all meg.

A vonat masik allomasrdl indul vagy érkezik.

(Az iddadat el6tt.) Csak felszallas céljabal all meg

(Az idoadat el6tt.) Csak leszallas celjabal all meg.
Feltételes megallas, a vonat csak igény esetén all meg.
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4. Csatlakoz6é mez0 (sziirke szini hattér)

4.a. Csatlakozo vonat

A csatlakozo6 vonatok vastagitott vonallal vannak egymastol
elvalasztva. A csatlakozo vonatok idadatai dolf szamokkal

jelennek meg.
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Magyarorszdg vasuti személyszdllitdsi térképe

Railway passenger transport map of Hungary
—

Ervényes: 2014.X1.14-t51 / Volid from 14122014
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I1. Szankciok

Aki a menetdij, menetdij-kiillénbozet €s a potdi] megfizetését megtagadja, az az utazasbol barmely allomason
kizarhato, ahol a vonat kdzlekedésének idészakéban szolgalat van. A MAV-START-ot abban az esetben is
megilleti a mar megtett titra jard menetdij és potdij, ha az utast az utazasbol kizarta. A vonatrol a jelen Uzlet-
szabalyzat pontjai alapjan leszallitott utas nem kévetelheti vissza a kifizetett menetdijat vagy egyéb dijat.

A MAV-START a menetdij, menetdij-kiilénbozet és a potdij megfizetésének megtagadasa esetén sem szallitja
le a vonatrol:

a) az egyediil utazo 18 évesnél fiatalabb gyermeket,

b) a 10 évesnél fiatalabb gyermeket €s az ot kisero egy utast,

c) a fogyatekkal €lo szemelyt, a kerekesszékkel kozlekedot és az olyan személyt, akinek allapota vagy
betegsége miatt az utazasbol kizaras életét, testi épseéget veszélyeztetne, valamint egy kiserojeét, 0

d) a terhes not.

Az utasnak azt a tényt, hogy nincs megfeleld menetjegye, legkésobb a felszallas utani elso jegyvizsgalatkor be
kell jelentenie, ellenkezo esetben a potdij felszamitasa nélkiili menetjegy-valtasra tébbe akkor sem jogosult, ha
menetjegy nélkiili felszallasra jelen Uzletszabalyzat alapjan volt lehetdsége. A megfelelé menetjegy hianya be-
jelentésének kell tekinteni azt is, ha az utas elégtelen vagy érvénytelen menetjegyet mutat fel.

Ha az utas a felszallas utani elso jegyvizsgalatkor nem jelentette be, hogy nincs menetjegye, a menetdijon feliil
az Uzletszabalyzat 111. Részben eloirt felemelt potdijat kell megfizetnie.




1. Ervénytelen menetjegy

Ervénytelen az a menetjegy,

a) amelynek szévegét jogosulatlanul megvaltoztattak,

b) amelyet annyira megrongaltak vagy megcsonkitottak, hogy emiatt annak ellenorzése lehetetlenné va-
lik,

c) amely hopapiron kertilt kiszolgaltatasra €s a nem megfeleloen gondos kezelés miatt az adatai olvasha-
tatlanna valnak,

d) amelynek érvenytartama lejart,

e) amelynek érvénytartama még nem kezdodétt meg,

f) amely az utas altal utazando utvonal egy részén mar vagy meég nem ervényes.

Ha az utas menetjegye érvénytelen, és ezt a vonaton az elsd jegyvizsgalatkor bejelenti, részére a MAV-START
az 1 menetjegyet az Uzletszabdlyzat I11. Részben eldirt potdij felszamitasaval adja ki. Ha a menetjegy idobeli
ervenytartama ket allomas kézott (menetkézben) jar le, a tovabbutazasért fizetendo menetdijat attol az allomas-
tol kell szamitani, amelyen a vonat a menetjegy eérvényességeének lejarta elott menetrend szerint utoljara meg-
allt.




2. Elégtelen menetjegy

Ha az utas altal felmutatott menetjegyert fizetett 6sszeg nem fedezi a MAV-START altal biztositott szolgaltatas
ellenértékét, az utas menetjegye elegtelen.

Elégtelen az a menetjegy:

a) amelyet az utas dragabb menetdiju vonaton vagy magasabb kocsiosztalyban vesz igénybe,

b) amely révidebb ttvonalra érvényes, mint amilyen viszonylatra az utas utazni kivan,

c) amely felmutatasakor az utas a kedvezményes aru menetjegy hasznalatara valo jogosultsagat nem tud-
ja bizonyitani,

d) amelyet a nemzetkozi forgalomra ervenyes menetdijjal kozlekedo vonatra a belféldi menetdij figye-

lembevételevel adtak ki.

Ha az utas menetjegye elégtelen, €s ezt a vonaton az elso jegyvizsgalatkor bejelenti, részére a MAV-START a
menetdij-kiilénbozeti jegyet az Uzletszabalyzat [11. Részben eloirt potdij felszamitasaval szolgaltatja ki.

Ha a vonaton elégtelen menetjegyet felmutato utas esetében nem allapithato meg, hogy melvik alloméstol vesz

igénybe mas vonatnemet, illetdleg dragibb kocsiosztalyt, a MAV-START a menetdij-kiilénbézetet az utas bir-
tokdban levo jegy kiinduldsi allomasatol, atkézben tortént vonatcsere vagy kocsicsere esetében pedig a csereal-
lomastol szamitja.




3. Menetjegy nélkiil

Az az utas, aki:

a) azt a tényt, hogy nincs érvényes, elégséges menetjegye, legkésobb az elso jegyvizsgalatkor a jegyvizs-
galonak nem jelenti be,

b) menetjegye adatait meghamisitotta,

c) ervenyes menetjegvet a jegyvizsealo kérésére nem adja at,

d) valamilyen menetkedvezménnyel visszaélest kovet el,

e) a KN (kalauz nélkiili) jelzest kocsiba vagy vonaton menetjegy nélkiil, érvénytelen vagy elégtelen me-
netjeggyel utazik,

f) a KN (kalauz nélkiili) jelzést kocsiba vagy vonatra a személykocsiban szallithato €lo allatot, kerékpart

elozetes dijfizetés nelkiil visz fel,
az esedékes menetdijon, viteldijon, menetdij-kiilonbézeten feliil az Uzletszabalyzat 111. Részben meghatirozott
potdijat is koteles megfizetni.

Amennyiben a potdijfizetési kotelezettség megallapitasahoz rendorség vagy mas hatosag elozetes eljarasa sziik-
séges, a MAV-START a potdijat csak a hatosagi eljaras jogsértést megallapito lezarasa utan kéveteli.

Ha az utasnak egyidejileg a menetjegy-kiegeszités és az 1) menetjegyvaltas potdijat is meg kellene fizetnie, a
MAV-START csak a magasabb 6sszegili potdijat szamolja fel. Személyenként €s utazasonkeént csak egy alka-
lommal lehet potdijat felszamitani.

A MAV-START a vonaton fizetett 6sszegrol elismervényt, utanfizetési bizonylatot ad.




4. Utolagos bemutatas

Jogszabaly rendelkezése alapjan az utasnak lehetOs€ége van menetjegyet,
utazasi igazolvanyat vagy kedvezmeényre jogositdo igazolvanyat meérsekelt
Osszegl potdij megfizetésével egyidejlileg utolag bemutatnia. Az utolagos
bemutatas dijat a Vasuti menetdijtablazatok I. kétete tartalmazza. Ha az utas a
vonaton a jegyvizsgalo altal felszamitott 6sszeget
e nem egyenliti ki, €és az igazolvanyt — a vasuti tarsasagtol kapott
utasleadasi lappal egyiitt — 15 naptari napon beliil barmely
jegypénztarban bemutatja, a vasut a megallapitott utanfizetési dsszeg
helyett a Vasuti menetdijtablazatok [. koéteteben eldirt mersekelt

Osszegl potdijat szedi be,




III. KEDVEZMENYEK

1. Gyermekek utazasa

A gyermek 6. <¢letéve betoltéseéig dijfizetés nélkiil utazhat barmely
kocsiosztalyon.

A gyermek a 6. €s a 14. ¢életéve kozott 50%-os merseklesu kedvezményes aru
menetjeggyel utazhat a 2 kocsiosztalyon. A vasuti tarsasag a gyermekjegy
arabol nem ad tovabbi dijmérséklést.

A dijfizetés nélkiilli vagy kedvezményes aru jegyre vald jogosultsagnal az
utazas megkezdésének napjan betoltott eletkor a mervado.

A gyermek 6. ¢s a 14. sziiletésnapjan meg jogosult a nagyobb kedvezmény
igénybeveételere.

6 €ven aluli gyermek csak 14 éven feliili utas kiséretében utazhat.

A kedvezményre jogosult 6 ¢€ven aluli gyermek részére regisztracios jegyet

kell valtani.



Feldras vonat

A pot- €s helyjegyet, a helyjegyet, valamint a potjegyet _dijfizetés mellett kell
megvasarolni a dijfizetés nelkiil (regisztracios jeggyvel) utazo gyermek részere
is, kivéve a 3 év alatti gyermeket, ha kiiloén tilohelyet nem foglal el.

2. Csalados utazasi kedvezmény — mar 1 gyerektol

Mar egy gyermekkel torténd utazas esetén is 33 %-0s kedvezmény igénybevételére
jogosult egy vagy két felnott Kiséro.

\Vonattal torténd utazasa soran, amennyiben egy vagy két 18 év alatti gyermekkel utazik
egyltt, ugy a sziilé 33 %-0s kedvezményii menetjegyet valthat. EQy gyermekkel egy
vagy két kiséro utazhat. A gyermekek az oket életkoruk vagy kedvezményre jogosito
igazolvanyuk alapjan megillet6 kedvezményre jogosultak. A csokkentett ara
menetjegy kizardlag a gyermekekkel egyiitt torténo utazasnal hasznalhato fel.

A kedvezmény Kkizarolag belfoldi utazasra ¢rvényes, barmely osztalyon igénybe
vehetd. 1. osztalyu utazas esetén a teljesaru 2.-1. kocsiosztaly-kiilonbozeti dijat is meg
kell fizetni. Pot- és helyjegykoteles vonatokra a kedvezményes artt menetjegy mellé IC
pot- és helyjegy valtasa sziikséges.

(Forras: http://www.mavcsoport.hu/mav-start/belfoldi-utazas/csalados-kedvezmeny-mar-egy-gyerektol)
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2/a Nagycsaladosok utazasi kedvezmeénye

Kedvezmény

A harom vagy annal t6bb sajat gyermekkel egylitt utazo csalad tagjai (sziilok
¢s gyerekek) korlatlan szamu 90%-o0s meérséklésii kedvezmeényes aru
menetjegy valtasara jogosultak.

Igényjogosultsag
A kedvezményre valo jogosultsag szempontjabodl a csalad tagja
e asziilo (sziilok),
e a8 ¢ven aluli gyermek,
e a 26 ¢ven aluli gyermek, ha a nappali képzeésben résztvevo tanulok,
hallgatok ervényes didkigazolvanyaval rendelkezik,
o c¢letkortdl fiiggetleniil az a gyermek, aki utan magasabb Osszegli
csaladi potlék jar, €s ezt a kifizetohely igazolja.



Sziilok nélkiil utazo gyermekek igényjogosultsaga
A nagycsaladosok utazasi kedvezményet igénybe veheti legalabb négy, sziilo
nélkiil utazd, ugyanabba a csaladba tartozd gyermek, ha az egyiitt utazo
gyermekek koéziil legalabb  harom megfelel az alabbi feltételek
valamelyikének:
e 18 ¢éven aluli,
e 26 ¢ven aluli, ¢s a a nappali képzeésben résztvevo tanulok, hallgatok
ervenyes diakigazolvanyaval rendelkezik,
e magasabb Osszegli csaladi potlékra jogosult, €s ezt a kifizetohely
igazolja.

Allami gondozottak kedvezménye

[génybe veheti a kedvezmeényt - a gyermekkdézpont altal az utazas napjara
kiallitott utas lista alapjan - az allami gondozott gyermekeket ellato
gyermekkdzpontban nevelt gyermekek legalabb 3 f0s csoportja €s az Oket

kiséro egy vagy ketto nevelo.




3. Menekiiltek utazasi kedvezménye

Kedvezmény

A menekiiltként vagy oltalmazottként vald elismerést kérelmezo szemeély a
szamara rendszeresitett Tartozkodasi engedély ¢€s érvényes Igazolas
bemutatasaval, valamint a menekiiltként, oltalmazottként, menedekeskent
elismert személy szemelyi igazolvany ¢€s ¢rveényes Igazolas bemutatasaval az
igazolason feltiintetett idOpontban vagy idoszakban ¢€s viszonylatban dijtalan
utazasra jogosult. A kedvezményre jogosultnak regisztracios jegyet kell valtania.




4. Fogyatékkal €10 és tartos beteg-
személyek utazasi kedvezménye

4.a Hallassériiltek korlatlan szamt 90 %-0S meérsékléstit kedvezményes aru

menetjeggyel utazhatnak. A vele egyiitt utazd egy kiséré is 90 %-0s jegyet
valthat. Ezzel egy idoben segit6 kutya is utazhat veliik.

4.h Magasabb osszegii csaladi pétlékban részesiilo személyek utazasi kedvezménye
Az 1gényjogosulttal egyiitt utazo egy kisérd 90%-os mérseklésii kedvezmenyes
aru menetjegyet valthat.

4.c Fogyatékossagi tamogatasban részesiilo személyek utazasi kedvezménye
Az a fogyatékossagban szenvedd vagy tartos beteg szemeély, aki magasabb
Osszegu csaladi potlékban részesiil vagy aki utan sziildje vagy eltartoja
részesiil magasabb 6sszegli csaladi potlékban

Korlatlan szamu 90 %-o0s mersékleésii kedvezményes artt menetjeggyel utazhatnak.



5. Nyugdijasok utazasi kedvezménye

Igényjogosultsag, kedvezmény

Evente 16 egyszeri utazasra 50%-os merseklesi kedvezmeényes aru, tovabba 2
alkalommal egyszeri utazasra 90%-os merséklesi kedvezmeényes aru
menetjegyet valthat 65. €letéve betdlteseig

,.Nyugdijasok utazasi utalvanya” alapjan

A kedvezmeényre jogosult — sajat elhatarozas alapjan — 50%-0s mérseklési
kedvezmeényes aru menetjegyet vagy — ket jegyvaltasi lehetOség
dsszevonasaval — 90%-o0s mérseklest kedvezmenyes aru menetjegyet valthat.

A kedvezményre vald jogosultsagot a nyugdijfolyosito szerv biralja el. A
nyugdijfolyosito szerv elbiralasa alapjan a kedvezmeényre a nyugdijkorhatart
meg el nem €ro személy is jogosult lehet.



65 EVEN FELULIEK UTAZASI KEDVEZMENYE

Ki jogosult ra?
Belfoldi

®

e

forgalomban dijfizetés nélkiil utazhat a 65. €letéve betdltése napjatol

a magyar allampolgar,

az Europai Unio mas tagallamanak allampolgara,

a nemzetkozi szerzodés rendelkezése esetén a szerzodés hatalya ala
tartozo kiilfoldi allampolgar,

a menekiilt.

Mivel igazolhatja a jogosultsagat?
A kedvezményre valo jogosultsagot

a magyar allampolgar a személyazonositasra alkalmas igazolvanya,

az Europai Unio mas tagallamanak allampolgara személyi
azonositasra alkalmas okmanya,

a nemzetk6zi szerzodés hatalya alad tartozo kiiltéldi allampolgar - a
Magyarorszagon tartosan letelepedett cseh, lengyel, roman, szlovak
€s a szovjet jogutod allamok allampolgarai - a szemelyazonositasra
alkalmas igazolvanya €s tartdozkodasi engedélye,

a menekiilt a tartozkodasi engedély illetve a kiallitott igazolds €s a
kiilfoldiek szamara rendszeresitett személyazonossagot igazold okirat

egyvittes

felmutatasaval igazolja.



Minden személynek, aki a kedvezményre jogosult, regisztracios jegyet kell valtania.
A kedvezmény munkéba jarasra, keresO foglalkozassal Osszefliggd utazasra nem

vehetd igénybe.

6. Kozszolgalati alkalmazottak utazasi kedvezménye

Evente 12 alkalommal kedvezményes ari menettérti menetjegy valtasara
jogosito kozalkalmazotti utazasi utalvanyra jogosult (ha a részidok
Osszeadasaval barhol elt6ltott egyéves munkaviszonnyal rendelkezik)

Az utazasi utalvanyt a munkaltato allitja Ki és a jogosult rendelkezésére bocsatja
minden év marcius 31. napjaig.

Az ¢érvényes utalvany alapjan megvasarolt menetjegy — érvénytartaman belill — az
utalvany lejarta utan meg felhasznalhato.

Az utazasi utalvany alapjan 50 %-0s mérséklesii kedvezményes ari menettérti
utazasra érvényes jegy valthato.
A munkavallalonak kell az utalvanyt igényelni.



Az utazasi1 utalvany alapjan ugyanazon bélyegzés: hely felhasznalasaval
vasutra €s tavolsagi autobuszra 1s valthatd menetjegy. Ilyen esetben, ha az utas
utazasat autobusszal kezdte meg, vasufi tovabbutazasat az autobuszon tortent
utazasa megkezdését koéveto nap 24.00 orajaig be kell fejeznie. A
jegykiadaskor a vasuti bélyegzolenyomatot az autobusz-tarsasag bejegyzesevel
azonos bélyegzési helyen kell alkalmazni.

A jogosultsag elbiralasaval, az utazasi utalvanyok kiallitasaval, kézbesitésével
stb. kapcsolatos keérelmek €s panaszok elbiralasara a munkaltato az illetékes.

7. Képzésben résztvevo munkanelkiiliek kedvezménye

Az 1gényjogosult 90%-o0s merseékleést kedvezményes ari menetjegyet valthat.




8. Tanulok menetdijkedvezménye

Didkigazolvany alapjan.

A diakigazolvany allando vagy 1deiglenes diakigazolvany lehet.

Az kodzoktatasi ¢s felsOoktatasi allando diakigazolvany fajtai:
e nappali (piktogram: nap),
e est1 (piktogram: hold),
o levelezo (piktogram: boritek),
e tavoktatasos (piktogram: semmu vagy ,, T betl)

A tavoktatasban resztvevok részere kiadott diakigazolvany nem jogosit utazasi

kedvezmeény 1génybevételere.




Az oktatasi intezmenyek nappali €s est1 tanrendben résztvevo tanuldja 18 €ves
korig vagy a kozépiskolal tanulmanyi jogviszonyt i1gazold diakigazolvany
ervenyessegenek lejartaig ¢€s a felsooktatasi intézmények nappal €s esti
tanrendben résztvevo hallgatoja ervenyes diakigazolvanya alapjan
e barmely viszonylatban korlatlan szamu 50 %-os mérseklésu
kedvezményes aru menetjegyet,
e a lakohely (tartdozkodasi hely) €s az oktatasi mtézmeény székhelye
(gvakorlati foglalkozas helyszine) kozott 90%-os kedvezmeényt
biztosito Tanulo havi- es felhavi bérletet, 30 napos berletet valthat.

Az oktatasi intézmeények levelezo tanrendben résztvevo tanuldja a lakohely é€s
az oktatasi intézmeény kozott érvényves Diakigazolvanya alapjan 50 %-os

merseklest kedvezmenyes ari menetjegyet valthat.



9. CSOPORTOS utazas

Az 6nallo keresettel nem rendelkezo tanulok, ovodasok €s allami gondozottak
— nagyobb csoportban térten0 utazasuk esetében. elozetes bejelentes mellett —
csoportos elszamolasukat kerhetik.

A kedvezmény az utazas szervezojeének 3 példanyos, irasos, alairt bejelentése
alapjan veheto 1genybe.

Az irasos bejelentéshez . Bejelentés tanulmanyi kirandulashoz™ megnevezésu
nyomtatvanyt (tovabbiakban: Bejelentés) kell hasznalni, amely a
vasutallomasokon dijmentesen i1gényelhetd vagy a vasuti tarsasag honlapjarol
dijmentesen letéltheto.

A szervezonek a Bejelentésen fel kell tiintetnie a csoport utaztatasaert felelos
kiséro nevet, szemelyazonositasra alkalmas 1gazolvanyanak szamat ¢s lakascimeét.




9/a Egyiittes elhelyezés

Az egyiittes elhelyezesért a vasuti tarsasag nem szamit fel dijat.

Egvittes elhelyezest altalaban 20 fonél nagyobb létszamu csoportok esetében
lehet kérni. A vasuti tarsasag kisebb létszamu csoportok egytittes elhelyezését
csak kivételesen vallalja.

e Az egyiittes elhelyezes 1genylése a ,Bejelentés csoportos utazas
elszamolasahoz™™ nyomtatvanyon torténik.
Az 1génylés
e avonatindito allomason,
e 2 felszallasi allomason.
e a Menetjegyirodanal,
e aszolgaltatasertékesitési pontokon, vagy
e aMAV-START iigyfélszolgalatainal

legkésobb 7 nappal a tervezett indulas elott nyvjthato be.

Egyviittes elhelyezes a menetjegy €s — ha sziikkseges — az elszamolt tiresfutasi dij
elszamolasanak bemutatasaval kérheto.



Az cgyiittes elhelyezés nem jelent kizarolagos hasznalatot. A megrendeld
csoport beszallasa utan a kocsiszakaszban fennmarado 1il6,- és allohelyeket a
csoporton kiviili utasok rendelkezésére kell bocsatani.

Az egyiittes elhelyezés elmaradasaért kartérités nem igenyelhetd.

10. El6allat szallitasa

A vasuti tarsasag kizardlag a kutya szallitasaért szamit fel viteldijat. A
kilométer-tavolsagok Osszeadasara vagy a viteldij kiilon szamitdasara az
altalanos szabalyok érvényesek.

Nem viheto be €10 allat:
- 1. kocsiosztalya kocsiba,
- étkezOkocsiba,
- a pot,- ¢s helyjegykoteles, a helyjegykoteles vonatba és kocsiba.



Korlatozasok megszegése

Ha az utas a fuvarozasi korlatozasokat megszegi, a viteldijon feliil a Vasuti
menectdijtablazatok 1. kotetében megallapitott potdijat kell megfizetnie ¢és a
korlatozasoknak eleget kell tennie.

Ha az utas az eloirt potdijat nem fizeti meg vagy a megfizetés utan IS megszegi a

korlatozasokat, a vasuti tarsasag az €10 allattal egyiitt az elsé alkalmas allomason
kizarhatja az utazasbol.

A kutyaszallitas menetjegye

A Kkutya részére ¢€loallat jegyet kell valtani fliggetleniil attél, hogy az utas a kutyat
porazon, szajkosarral ecllatva tartja vagy kosarban, ketrecben, ladaban vagy mas
tartalyban Vviszi be a személykocsiba.

Kiilonleges szabalyok

Kutya csak a 2. kocsiosztalyu személykocsiba viheto be. Egy utas legfeljebb 2 kutyat
vihet magaval. A 2. kocsiosztalyu fiilkés kocsi fiilkéjébe a kutya csak az ott il
valamennyi utas beleegyezésével viheto be. A fiilkés kocsi egy fiilkéjébe legfeljebb 2
utas vihet be kutyat. 20 kg-nal nehezebb, nagytestii kutya csak a személykocsi
peronjan szallithato. A hald,- és fekvohelyes kocsiba kutya csak akkor vihet6 be, ha a
kutyaval utazok az egész fiilkét igénybe veszik.




Igazolas

A kutya tulajdonosa koteles az allat egy évnél nem régebbi keletii, veszettség
elleni oltasi bizonyitvanyat magaval vinni és azt kérésre felmutatni. A harom
honapnal fiatalabb kolyokkutya esetében nem kell igazolast felmutatni. Ha az
utas a sziikséges igazolast nem tudja felmutatni, a vasuti tarsasag az utast és
kutyajat kizarja az utazasbol.

11. Kerékpar szallitasa

A megjeldlés (,,kerékpar” szimbolum) hidnyaban (a pot,- és helyjegykateles, a
helyjegykoteles és a potjegykoteles vonatok kivételével) a vonat elsd és
tolso 2. kocsiosztalv kocsijaban, a vasuti kocsi eloterében lehet kerékparral

egylitt utazni. Ezekben a kocsikban (a kocsi tipusatol fiiggéen) 1-6 kerékpar
szallithat6. Egy utas egy darab motor nélkiili kerékpart vinet magaval. A 12
éven aluli gyermekek kerékpart csak felnétt kiséretében vihetnek magukkal.

A kerékparszallito kocsiban a kocsi tipusatdl fiiggdéen 4-58 darab kerékpar
szallithato. A kétiiléses (tandem) kerékpar kizarolag a kerékparszallitdo kocsiba
viheto be.
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Gyonyoru luxusvonat indult Budapestrol Velencébe

A Balkan Odyssey luxusvonat 2015. 05. 03-an indult Velencébe Budapestrol. A tizenkét
kocsis szerelvény vasarnap délelétt 10.16 orakor indult utnak a Nyugati palyaudvarrol.

A vonat célallomasa Velence, de Budapestre az utasok a Zagrab—Szarajevo—Mostar—
Belgrad—Szofia—Plovdiv—\eliko-Tarnovo—Brasso—Segesvar—Kecskemét—Lajosmizse
utvonalon térnek vissza. '

Video: https://youtu.be/KX1FAT0eS5g



https://youtu.be/KX1FAT0eS5g
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Az Orient Express utodja: luxusvonat indul Budapestrol Teheranba
Koréssy Andrea (2014.08.26.)

Luxusvonat indul oktober kozepén a Budapest-Teheran utvonalon: a legolcsobb jegy
kozel 10 ezer euréba fog keriilni, az illetékesek szerint azonban maris jelentés az
érdeklddés, ezért a tervek szerint a szerelvény évente négyszer jarja majd be a korutat.




Az Orient Expressz utédja Magyarorszag, Romania, Bulgaria és Torokorszag
tobb varosaban is megall majd, itthon az utasok Segesvaron és Brassoban id6zhetnek
majd, a jarat mikodtetdi pedig az adott orszag hagyomanyaiba bepillantast engedo
tevékenységeket is szerveznek az tidiilok szamara.

A luxusutazas egy iranyba két hétig tart, a 10 és 24 ezer eurd kozotti jegyekért
cserében pedig a turistak teljes ellatast magaban foglalo, otcsillagos all inclusive
szolgaltatast élvezhetnek, azzal a megjegyzéssel, hogy Iran teriiletén nem
fogyaszthatnak alkoholtartalmu italokat.

Az 6tvenes években épitett, korszertien felgjitott tizenharom vagonban ésszesen
hetven vendég szallhat meg, az els6 jaratra pedig az illetékesek szerint maris elkelt
mintegy hatvan jegy — a legtobbet brit és ausztral ligyfelek vasaroltak meg.

A borsos aru jegyeket egy brit utazasi iroda — a Golden Eagle Luxury Trains —
arusitja, amelynek tajékoztatasa szerint azért meriilt fel az Orient Expressz
utodjaratanak elinditasa, mert az elmult idészakban Iran érezhetden nyitott a kiilfoldi
turistak felé.



Az ligynokség honlapja szerint egyébként 2015-ben marciusban, szeptemberben,
oktoberben és novemberben inditanak luxusjaratot Budapestrdl Teheranba, a jovo évre
valthato jegyek ugyanakkor mar borsosabbak, a legdragabb utazasi csomag kozel 30
ezer euroba fog keriilni. Az online elérhetd program szerint a turistakat Budapesten
az els6 napon egy otcsillagos szallodaban fogadjak, ahol az utasok koézos vacsoran
ismerkedhetnek egymassal.

A vonat masodik nap Kecskeméten all meg, ahol az iidilok lovas bemutaton
vehetnek részt, majd egyediil fedezhetik fel a varost. Harmadik nap mar (a Drakula
szlillovarosaként népszerisitett) Segesvar és Brasso szerepel a programban, masnap
pedig Bulgaria régi fovarosaval, Veliko Tarnovoval ismerkedhetnek meg az utasok.

A kovetkezo allomas mar Isztambul, ahol a turistak egy 1892-ben épitett
Otcsillagos hotelben szallnak meg, csakuagy, mint egykor az Orient Expressz utasai
(ebben a szallodaban irta Agatha Christie Gyilkessag az Orient Expresszen cimi
konyvét). A program szerint az iidiilok négy napot maradnak Torokorszagban, a
luxusutazas tovabbi 6t napjat pedig Iranban toltik, ellatogatva tobb varosba is.












